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Ajuntament de Salou

SISTEMA DE GESTION DE LAS PLAYAS DE SALOU

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

El municipio de Salou, consciente de la limitact los recursos naturales y los impactos medioantabes
asociados al desarrollo de nuestra actividad yadinalidad de alcanzar un estado de Desarrolle &wstenible,
considera necesario el establecimiento de un SasenGestion Medioambiental ISO 14001:04 en todas |
playas del municipio. Asi mismo, Salou ha implanted las playas de Llevant y Ponent un sistemasigon de
calidad de acuerdo a la norma ICTE “Sistema dei@estel Uso Publico de las playas” con la finalidiel
conseguir la satisfaccién de sus visitantes.

Por este motivo, el municipio de Salou asume ad@st@a Politica y se compromete a la revision gerédde las
actividades, productos y servicios para comprobeunmplimiento de esta politica y la mejora contida de sus
resultados. Por este motivo, el Ayuntamiento delsseé compromete:
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EVALUAR: Nuestras actividades, productos y servicios, sigmrdo las repercusiones sobre el
medioambiente y examinando los impactos significati asi como asegurar su buen funcionamiento.

ADOPTAR: Las mesuras necesarias para eliminar y, que cuamdea posible, reducir y prevenir la
contaminacion, la produccion de residuos...implantates mesuras correctoras correspondientes y
teniendo en cuenta todos aquellos aspectos nexeparia garantizar la proteccién del medio.

ESTABLECER: Los procedimientos de comprobacién del cumplinsiete la Politica de Calidad, los
objetivos y de los hitos. Estos desarrollaran latuaxiones a realizar (mediaciones, pruebas vy
actualizacion de registros) y definirdn las mesarastablecer en caso de incumplimiento, asegudando
mejora continua en la gestion de calidad de lagpla

CUMPLIR: Con la legislacion vigente y la reglamentacion @mial aplicable y con el resto de
compromisos que el Municipio adquiera.

FOMENTAR: EIl sentido de la calidad y la responsabilidad amiail entre todos los empleados,
concesionarios y usuarios de las playas, a patidesarrollo de programas de formacion, motivagion
sensibilizacion.

COLABORAR: Con otras autoridades publicas o privadas en tablesimiento de actuaciones de
emergencia para minimizar el efecto de accidentesaéecten a nuestras playas.

PROPORCIONAR: A todos los usuarios de las playas las indicasiadecuadas sobre los aspectos
ambientales pertinentes en relacion con la utii@ade nuestras playas, productos y servicios ade &
promover el respeto y el mantenimiento de nuegpless.

INCENTIVAR: A las empresas contratadas o a las concesiompgasabajen en nuestras playas por tal
que se rijan por esta politica de calidad en suseiones diarias.

INFORMAR: Al publico por tal de mejorar la comprensién de lepercusiones de nuestras actividades
sobre el medio ambiente, hacerlo participe depgstigecto, promoviendo su colaboracion y buscando la
satisfaccion de todos los usuarios que disfrutesstierecurso natural.
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